WIKI n°13 : Multiplication ou perception accrue des crises

A l'origine, le terme "crise", utilisé en médecine, désignait I"'ensemble des
phénomeénes pathologiques se manifestant de facon brusque et intense, mais pendant
une période limitée et laissant prévoir un changement généralement décisif, en bien ou
en mal, dans I'évolution d'une maladiel."

Les caractéristiques fondamentales des crises sont, d'une part, l'intensité et la
soudaineté et, d'autre part, la durée limitée et l'impact significatif, qu'il soit positif ou
négatif.

Les crises sont généralement comprises comme un virage dans le cours normal
des événements, qui annonce un changement décisif et négatif. Selon cette
perspective, le cours des événements est normal jusqu'a ce qu'il soit interrompu par
quelque chose d'anormal, c'est-a-dire une crise. Autrement dit, la compréhension de ce
qui constitue une crise dépend de l'interprétation de la normalité.

L'existence de tels événements, souvent imprévisibles, intenses et brefs,
constitue des ruptures soudaines et conduit a des conséquences néfastes. Dans ce
contexte, il faut se demander si les crises sont plus fréquentes aujourd'hui ou c’est
plutot leur perception, qui s'est accrue par rapport au passé.

La perception des crises est influencée par les facteurs suivants :

e La modernité, selon Paul RICOEUR?, serait non seulement une période historique
mais aussi un état d'esprit caractérisé par la recherche du progres, la foi dans la raison
et une tendance vers l'autonomie individuelle et collective. La crise y serait alors un
symptome révélateur des tensions et des contradictions internes a ce projet
moderne. Les multiples aspects de la crise, se manifestant a travers la vie politique,
économique, sociale et culturelle, témoignent de sa complexité en tant que
phénomeéne enraciné dans les structures mémes de la modernité.

e La croissance démographique mondiale, depuis 1980, implique naturellement plus
d'interactions humaines et, par conséquent, un potentiel accru de situations de crise.

e Latendance humaine a idéaliser le passé et a oublier ses aspects négatifs, le "fading
affect bias"3, en particulier dans le contexte politique, conduit & une vision subjective
et prismatique des crises politiques actuelles. Par exemple, la démocratie est plus
répandue aujourd'hui qu'elle ne I'était dans le passé, malgré les perceptions
contraires.
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Le syndrome de Tocqueville* a, certainement, un effet non négligeable : dans les
sociétés démocratiques ou I'égalité est promue, les individus développent des
attentes élevées quant a I'amélioration de leurs conditions de vie. Méme quand cela
se produit, les citoyens manifestent un sentiment de mécontentement. De la méme
maniere, a mesure que I'égalité ou la paix progressent dans une société, les inégalités
ou les violences qui persistent, bien qu'elles soient modérées, deviennent plus
intolérables tant pour les victimes que pour 'opinion publique. Dés lors, tout peut
étre interprétée comme une crise dans une société démocratique pacifiée.

Les médias jouent un réle important dans la perception accrue des crises. Avec
I'avénement de l'information en continu, des réseaux sociaux et d'autres formes de
médias, des événements qui auraient pu passer inapercus ou étre limités a une portée
locale sont désormais portés a l'attention mondiale®. Cette forte exposition
médiatique, combinée a une tendance au sensationnalisme et a un biais de négativité,
contribue a créer une perception permanente de la crise. Cette tendance des médias
a mettre I'accent sur les problémes pour augmenter leur audience est un phénomeéne
qui remonte a la fin des années 1960.

v" La pandémie de la Covid-19¢ illustre bien comment la couverture
médiatique peut influencer la perception d'une crise. Les médias se sont
concentrés sur les aspects négatifs, comme la propagation des infections
et la multiplication des déces, plutét que sur les progrées réalisés, comme
la baisse des taux de contamination ou les succés des vaccins’.

v La crise économique grecque, entre 2010 et 2015, est un autre exemple.
Les médias ont largement couvert la gravité de la crise et ses implications
pour la zone euro et I'économie mondiale, souvent en exagérant, mais ils
ont moins parlé de la résolution de cette crise ou de la reprise économique
en Grece.

v" Enfin, selon Esther DUFLO, "une catastrophe ayant lieu sur le continent
africain a besoin de 48 fois plus de victimes pour étre autant couverte par la
télévision américaine qu'une catastrophe ayant lieu en Amérique ou en
Europe", ce qui révéle la sélectivité des crises mises en évidence®.
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En résumé, bien que les crises puissent étre plus nombreuses aujourd'hui, leur
perception est fortement influencée par des facteurs externes. Cela signifie qu’en tout
état de cause, méme si leur nombre est supérieur, la perception biaisée de |'opinion
publique conduit a une surestimation de l'intensité des crises, mais aussi de leur nature
intrinseque (crise structurelle versus crise conjoncturelle).



